Kto moze pomoc
przy rozwigzaniu
tamigtowki
dotyczqgcej
tancucha dostaw?
My mozemy.

Przewodnik dotyczqgcy
standardowych ustug

tancucha dostaw
Dziat Kompozytdw w regionie EMEA
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Wprowadzenie

Jako fi ma Ashland, zobowigzujemy sie ulepszac relacje klient

- dostawca, wspotdziatajgc w celu opracowania rozwigzan dla
tancucha dostaw umozliwiajgcych nam lepszg obstuge naszych
klientow.

Niniejszy przewodnik zostat zaprojektowany w sposdb umozliwiajgcy
Wam, naszym szanownym klientom, zdobycie informacji na

temat naszych standardowych ustug. Ustugi spoza naszej
standardowej oferty sq dostepne na zyczenie. W przypadku ustug
niestandardowych, mozliwe sq dodatkowe optaty w zaleznosci od
wybranej ustugi.

Jezeli chcq Panstwo dowiedziec sie wiecej o naszych rozwigzaniach
z zakresu tancucha dostaw dostosowanych do Panstwa potrzeb,
prosimy o kontakt z pracownikiem dziatu obstugi klienta.
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W jaki sposob ztozy¢é zamowienie w Ashland?

Zamodwienia mozna sktadacd u obstugujgcego Panstwa pracownika

dziatu obstugi klienta telefonicznie, faksem lub przez Internet pod adresem
https://ezashland.com.

Miejsce

Metoda kontakiu

Godziny

Dziat Kompozytow

Telefon: +34 93 206 4586

Poniedziatek—pigtek

Desvern, Barcelona
Hiszpania

Ashland Faks: +34 93 204 13 02 8:00 ~18:00 ,

Centrala E-mail: srodkowoeuropejska

Cametera Reial -maik: strefa czasowa
arretera kReia AshlandPM_

137-13908960 Sant | CustomerMessage@ashland.

Just com

Jakie opakowania i ilosci sq dostepne?

Standardowe opakowania

Opakowanie
Luzem i
Produkt (cysterna) IBC / Beczka Wiaderko
N'engf}@?ﬁg V%W'Ce et IBC 1000/1100 kg
(Unsaturated Polyester ysternd Be2<:22k025’roll(oykvo _
Resins, UPR) 0/225kg
I . IBC 1000 kg
(Z\);\;]V;fl?stvélrr]glec;ier?str?/vég) Cysterna Beczka stalowa -
' 205 kg*
7 } IBC 1100 kg Wiaderko
Zelkot (Gelcoat, GC) Beczka stalowa 220 kg| stalowe 20 kg

* Produkty z linii Hetron majg wyjatkowaq pojemno$c¢ 250 kg.

Materiat UPR pakowany (beczki lub wiaderka) ma dodatkowy koszt 110 EUR/M*
naliczany zgodnie z panstwa cennikiem.

Standardowa ilosé wysytkowa

Cysterna

24 000 kg*

tadunek catopojazdowy

88 beczek lub 20 IBC*

Kontener 20'

80 beczek lub 18 IBC*

*Maksymalna waga moze zalezec od ograniczen i regulacii w zalezno$ci od

kraju dostawy.

W przypadku ilo$ci mniejszych niz standardowe bedqg obowigzywac dodatkowe

optaty przewozowe.
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W przypadku dostaw w cysternach luzem, przewoznicy Ashland zapewniajq trzy
godziny na wytadunek. Za czas zatrzymania dtuzszy niz 3 godziny zostang Panstwo
obcigzeni bezposrednio przez Ashland.

Co nalezy wzigc pod uwage, aby umozliwi¢ roztadowanie
cysterny?

Jezeli posiadajqg Panstwo instalacje do przechowywania produktow luzem,

a Ashland po raz pierwszy realizuje dostawe do tej instalacji, bedziemy musieli
dowiedziec sie wiecej na temat Panstwa potrzeb, w tym:

e Czy bedzie uzywany srodkowy, czy tylny zawdr roztadowania
na pojezdzie?

e Jak dtugi ma by¢ wqz2
e Czy bedg wymagane jakiekolwiek specjalne potqgczenia?g

e Czy podczas roztadunku bedzie uzyta Panstwa dedykowana pompa, czy
tez pompa pojazdu (obowigzuje dodatkowa optata w wysokosci 250 EUR/
przesytka) 2

* Czy kierowca powinien posiadac dodatkowe srodki ochrony indywidualnej
(SOI), ktére mogq by¢ wymagane w Panstwa zaktadzie lub czy majg
Panstwo jakiekolwiek specjalne instrukcje dotyczgce dostawy?2

Jezeli montujq Panstwo nowy zbiornik zywicy luzem, prosimy poinformowac
przydzielonego Panstwu przedstawiciela handlowego Ashland, na jakim
etapie sq Panstwo w tej chwili, a bedziemy

mogli Panstwu przekazac bardzo uzyteczny przewodnik dotyczgcy
przechowywania luzem i obstugi zbiornikow.

I jak dtugim czasem realizacji musze sie liczyé?

Czas redlizacji okresla sie jako odstep pomiedzy ztozeniem zamdwienia

U pracownika dziatu obstugi klienta, a przygotowaniem zamdwienia do

wysytki. Czas realizacji nie obejmuje czasu transportu (franzytu) i moze sie réznic
w zaleznosci od lokalizacji zaktadu produkcyjnego oraz dostepnosci materiatow.

Aby dowiedziec sie, jaki bedzie czas realizaciji w przypadku zamdwien na konkretne
produkty, prosimy o kontakt z opiekujgcym sie Panstwem pracownikiem dziatu
obstugi klienta.

UPR/VER 1-3 tygodnie

GC 2-3 tygodnie
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Co sie stanie, jezeli ztoze zamdbwienie w obrebie
standardowego czasu realizacji?
Dotozymy wszelkich staran, aby realizowaé zamdwienia ztozone w obrebie

standardowego czasu realizacji.

Infornamcje o dodatkowych kosztach w przypadku sktadania pilnych zamdwien
bedqg przekazywane Panstwu przez opiekujgcego sie Panstwem pracownika
dziatu obstugi klienta po potwierdzeniu Panstwa zamowienia.

Czy moge przyspieszy¢ wysytke mojego zaméwienia?

Wysytki tadunkdéw calopojazdowych (FTL) oraz czesciowych (LTL) mogg by¢
przyspieszone przez pracownika dziatu obstugi klienta. W takim przypadku
zostang Panstwo obcigzeni petnymi kosztami pilnego zamdwienia.

Czy moge sam zamowic¢ przewoznika do odbioru mojego
zamowienia?

Niektére zaktady Ashland umozliwiajg odbidér pakowanych przesytek przez
przewoznika klienta, ale muszg zostac spetnione standardowe warunki
zamaowienia.

Wiecej szczegdtdw mogq Panstwo uzyskac, kontaktujgc sie z opiekujgcym sie
Panstwem pracownikiem dziatu obstugi klienta.

Czy wymagana jest jakas minimalna ilos¢ na fakturze?
Minimalna ilos¢ na fakturze wynosi:

UPR/VER 4 beczki*

GC 33 wiaderek*

*naliczane sqg dodatkowe koszty transportu

Postanowienia niektérych umow dystrybucyjnych mogg miec znaczenie
nadrzedne w stosunku do powyzszych ilosci.

W jaki sposob zmienié dzien dostawy zamoéwienia?

Prosimy o przekazanie prosby o zmiane daty pracownikowi dziatu obstugi
klienta. Jezeli zamodwienie jest juz w fazie produkciji, zostang Paistwo obcigzeni
petnymi kosztami z tytutu przestoju.

Co sie stanie, jezeli anuluje swoje zamowienie?
Zamodwienia mozna anulowa¢ do momentu rozpoczecia procesu produkcii.
Po przekroczeniu tego punktu anulowanie zamdwien jest niemozliwe.
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Jakiego rodzaju informacje ofrzymam razem z mojqg przesytkg?
Do kazdego zamdwienia wydawane sg nastepujgce dokumenty:

Potwierdzenie zamdwienia w ciggu 24-48 godzin od ztozenia zamdwienia

Swiadectwo analizy (Certificate of Analysis, COA) przesytane poczt
elektroniczng w momencie wysytki

Dowdd dostawy/List przewozowy dostarczony razem z przesytkq

Karta charakterystyki (Safety Data Sheet, SDS) — dostarczana elektronicznie
razem z pierwszym zamowieniem. Dodatkowe egzemplarze mozna uzyskac,
kontaktujgc sie z opiekujgcym sie Panstwem pracownikiem dziatu obstugi
klienta lub pobrac je bezposrednio ze strony ezashland.com.

Ponizsze dodatkowe dokumenty mogg by¢ dostepne na zyczenie. Prosimy
o kontakt z opiekujgcym sie Panstwem pracownikiem dziatu obstugi klienta.

Wczesdniejsze powiadomienie o wysytce (Advance Shipping Notification,
ASN) przesytane w momencie wysytki z naszej placowki

Instrukcje dotyczgce postepowania z produkiem
Karty danych technicznych
Wytyczne dotyczgce stosowania

Dtugoterminowa deklaracja dostawcy

Czy moge dokonaé zwrotu produktu?

Zwrotom podlegajqg nieotwarte pojemniki z nienaruszonymi plombami. Wszystkie
zwroty wymagajq autoryzacji przez Ashland. Jezeli zwrot produktu zostanie
zatwierdzony, kwota zwrotu zostanie ustalona zgodnie z ponizszymi wytycznymi:

Kwota zwrotu za zwroty uznaniowe

w ciggu 2 tygodni | w ciggu 30 dni w ciggu 60 dni
Zywice (UPR/VER) 75% 50% (no%’?y??nie)
Zelkot
(Gelcoat, GC) 50% 25% 0%

Powyisza tabela ma zastosowanie tylko w przypadku produktéw, ktdrych
gwarancja handlowa obowiqzujgca od daty wysytki jeszcze nie wygasta.
W przypadku zwrotdw uznaniowych koszty transportu ponosi Klient.
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W jaki sposéb zostane obcigzony/obcigzona?
W momencie wysytki zostanie wystawiona faktura, ktérg otrzyma Pan/

Pani pocztg elekironiczng lub pocztg tradycyjng. Bedzie ona wystawiona
w oparciu o cene obowigzujgcg w dniu wysyiki.

Warunki sprzedazy przewidujg termin ptatnosci 30 (frzydziesci) dni od dnia

wystawienia faktury, po zatwierdzeniu przyznanej kwoty zwrotu.

Jak moge zaptaci¢ swéj rachunek?
Preferowang metodq ptatnosci w Ashland jest przelew.

Dane bankowe podmiotéw Dziatu Kompozytéw Ashland w

regionie EMEA:

Podmiot rozliczeniowy

Ashland Chemical Hispania S.L.

Nazwa banku

Cifibank Europe plc

Numer IBAN

ES40 1474 0000 1300 0774 00 26

Kod SWIFT

CITIESMX

Podmiot rozliczeniowy

Ashland Finland Oy

Nazwa banku

Nordea Bank AB

Numer IBAN

FI83 1469 3000 2041 45

Kod SWIFT

NDEAFIHH

Podmiot rozliczeniowy

Ashland France SAS

Nazwa banku

Citibank Intl

Numer IBAN

FR76 1168 9007 0000 6549 4901 858

Kod SWIFT

CITIFRPP

Podmiot rozliczeniowy

Ashland Specialties Poland Sp z.0.0.

Nazwa banku

Citibank NA

Numer IBAN

GB28 CITI 1850 0813 6026 99

Kod SWIFT

CITIGB2L

/7
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Co znajduje sie na etykiecie produktu?
Ashland oznakowuje wszystkie swoje produkty zgodnie z wymaganiami GHS.

Etykiety produktow znajdujg sie na bokach wszystkich opakowan.

Przed uzyciem produktu nalezy zapoznac sie z Kartg charakterystyki.

Nazwa produkiu

Nazwa produktu zawiera symbol naszego produktu
oraz unikalny numer partii dla kazdego produktu.

Numer partii

Numer partii lub numer serii to unikalny identyfikator

konkretnej partii produktow.

Ostrzezenie
dotyczqgce
ostroznego

postepowania

-]

EN DANGER Hazardous

Styrol,

Styrene,

Flammablc liquid and vapour, Causes skin
irrtation. Causes serious eye irritation. May
cause respiratory iritation. Suspected of
damaging the unborn child. Causes damage to
organs (Auditory organs) through prolonged or
repeated exposure if inhaled. Harmful to aquatic
life with long lasting effects. Prevention:
Obain special instructions before use. Keep
away from heat, hot surfaces, sparks, open
flames and other ignition sources. No smoking
Do not breathe dust/ fume/ gas/ mist/ vapours/
spray. Avoid release to the environment. Wear
protective gloves/ protective clothing/ eye
protection/ face protection. Response: In case
of fire: Use dry sand, dry chemical or alcohol-
resistant foam to extinguish

Cantains Cobalt bis(2-ethylhexanoate). May
produce an allergic reaction.

o " Verursacht
Hautreizngen Verursacht schwere Augenreizung.

- e =
FR DANGER - Composants dangereux Styréne,

Liquide et vapeurs inflammables. Provoque une

iitation cuanée Provoque e séirs iation des

Kann die Kind
im Muterleib schadigen. Schadigt die Organe

er les voies respiratoires. Susceptible de
e Tisaue vt deites sraves pour les

Exposition durch Einatmen. Schadlich fir
Wasserorguismen, it sngfinger Wi
‘or Gebrauch besondere Anwexsungcn
oten o Hze beiln Oberfacen, Furken
enen Fl .<

répetces ou diune exposition prolongée e cas
dinhalation. Nocif pour les organismes aguatiques,
entraine des effets néfastes & long terme. Prévention:
S procure s insmuctons svant s, Tei &

s

Nicht rauchen. Sluub/Rnush/Gna Num Dampf
Acrosol nicht cinatmen. Freisetzung in die Umwelt
\eimeiden Schutzhandschubel Sz
Augenschutz Gesichisschutz tragen Reaktion: Bei
Brand: Trockensand, Loschpulver oder

i L

étincelles, des flammes. st o i surce
@inflammation. Ne pas respirer les
poussieres/ Tumées/ gm i apeury aesos
Exiterle rejet dans environnement. Porter des gants de
protection’ des vétements de protection’ un équipement

ention: En

cas dincendic: Utilser du sable
i

Enthalt C:
Reaktionen hervorrufen

. une poudre
pour I extinction.
Contient bis(2-éthylhexanoate) de cobalt. Peut prodire
une réaction alergique.

FI VAARA - Vaaras aiheuttavat aincosat: Styreeri, " NIEBEZI’IECZENSTWO Skladns
Stiyva nestca by Arsis hos Aryida nicbezpieczne: Si
L
a Vahingoittaa Driat

irsytysa. Epi

i oistuvaso alstumisessa. Haallis vsieiile
[

5 Podejrzewa sie, z¢
dziala szkodliwie na dziecko w lonie matki. Powoduje

pitkaaikaisia ue
riisojet ennen kiycn Suojaa lammolis, kuumia

diugotrwale lub wielokrotne narazenie droga

pinnoila, kipinoilta, avorulelia
Topskor kit Als et wlyn pebinn
sumua/ hoyrya/ suibketta. Valettiva paistamista

oddechows. wodne,
povodujc digotrale k. Zapobiegie Prosd
zyciem sapozmac i zespcialoymi srodkami

Vrpiistodn, Kayid suoisinet
silmiensuojainta/ klsvonxumlmt
Pelastustoimeny alon sattuessa: Kayta palon
et s, jauetta tai
alkoholinkestavaa vaahtoa.

Sisaltas COBALT 2-ETHYLHEXANOATE. Voi
aiheuttaa alergisen reaktion.

ostroznosei d drodel c‘tp]z

NO FARE - Farlige komponenter: Styren.
Brannfarlg vieske og damp. Iriterer huden. Gir
alvorlig oyeimitasjon. Kan forrsake imitasjon
av luftveiene. Mistenkes for 4 kunne gi
fostersader. Fordrsaker organskader (Auditivt
system) ved langvarig eller gjentatt eksponering
ved inninding. Skadelig, med langtidsvirkning.
for livi vann. Forebygging: ~Innhent scerskilt
instruks for bruk. Holdes vekk fra varme, varme
overflater. gnister. apen ild og andre

Royking forbudt. Ikke innind

¥ nia,
fomyeh el saplony P oy wzhmv\mnz i
Wivehad pyhu dym g mel.par Tospylonei
Getey. Unikat wwolnieni do odowiska, Sosomnt
ek ochromeodre ochmnnu/ ochrong oczul
ochmn;l arzy. Reagow w pozans

ey pack, mche p-osm nimtoe i pane
xlkeholnndponw do gas

Zawiera 2-toksyheksanonian kobaltu Moze
powodowaé wystapienie reakeji alergicznc

stov /royk! gass/ take/ damp! acrosoler. Unnga
utslipp til miljoet. Benytt vernehansker/
vemeklr/ verebriller/ ansiktsskjerm.
Reaksjon: Ved brann: Slukk med torr sand,
torr kjennkxhe eller alkohol motstandsdyktig
skun

Tnneholder koboltbis(2-ethylhexanoat). Kan gi
en allergisk reaksjon

IT PERICOLO - Componenti pericolosi
Stirene.

Liquido ¢ vapori infiammabili. Provoca
imtazione cutanea. Provoca grave irritazione
oculare. Pud iitare le vie respiratorie.
Sospetato di nuocere al feto. Provoca danni agli
organi (Sistema uditivo) in caso di esposizione.
prolungata o ripetuta se inalato. Nocivo per gli
organismi acquatici con effetti di lunga durata
jone: Procurars istruzioni specifiche
prima dell'uso. Tenere lontano da fonti di calore,
superfici calde, scintille, fiamme libere o altre
fonti di accensione. Non fumare. Non respirare
la polvere! i fumi/ i gas/ Ia nebbia i vapori/ gli

DA FARE - Farlige komponenter: Styren.
Brandfarlig vieske og damp. Forarsager
hudirritation. Fordrsager alvorlig ojenirritation.
Kan fordrsage iritation af luftvejene. Misteenkes
for at skade det ufodte barn. Forarsager skade pa
organer (Det auditoriske system) ved
lengerevarende eller gentagen eksponering ved
indanding Skadelig for vandlevende
organismer, med langvarige virkninger.
Forebyggelse: Indhent saerlige anvisninger for
brug. Holdes vaek fra varme, varme overflader,
gister, dben ild og andre antaendelseskilder
Rygning forbudt. Indind ikke pulver rog/ gas/
tage damp/ spray. Undga udledning til miljoet.
Bar

aerosol. Non disperdere nell' Indossare
guanti/ indumenti protettivi/ Proteggere li
occhi/ il viso. Reazione: In caso d'incendio:
utilizzare sabbia secca, prodotto chimico secco
o schiuma resistente allalcool per estinguere.

Contiene bis(2-¢tilesanoato) di cobalto. Puo
provocare una reazione allergica

e
ojenbeskyttelse! ansigisbeskyttelse. Reaktion:
Ved brand: Anvend tort sand, tort kemisk eller
alkoholresistent skum til brandslukning,

Indeholder cobaltbis(2-ethylhexanoat). Kan
udlose allergisk reaktion

ES PELIGRO - Componentes peligrosos: Esireno,
Uiuidos s sapores namables Provocs reacion
a. Provoca iritacion ocular grave. Puede iritar

exposicion prolongada o repetida. Noci
organismos acusicos, con eectos nocivos dursders.
Prevencidn: Pedi instrucciones especiales antes del
uso. Mantener alejado del calor, de superficies calientes,
de chispas, de llamas abiertas y de cuslquier otra fuente
de ignicion. No fumar. Norespirar el polvol el humo el
was/ la niebla/ los vapores! el acrosol. Evitar su
liberacion al medio ambiente. Llevar guantes/ prendas/
sx i deproscin, nervncin: B ko
de incendio: Uilzar arena seca, producto quimico seco
o espuma resistente al alcohol pars 1 exincion

Contiene bis(2-etlhexanoato) de cobalto. Puede
provocar una reaccion alérgica

™ Trademark, Ashland or its subsidiaries,

registered in various countries
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Numer materiatu

Numer materiatu to wewnetrzny numer referencyjny
fi my Ashland.

Ostrzezenie
dotyczgce
ostroznego
postepowania

W tej czesci znajdujq sie informacje dotyczgce ostroznego
postepowania z produktami oraz zalecenia dotyczqgce ich

utylizacji w réznych jezykach, w zaleznosci od lokalizacji

Numer UN

Numery UN (Numery ONZ) to czterocyfrowe numery
oznaczajgce niebezpieczne substancje oraz towary
w fransporcie miedzynarodowym.

Linia

Ashland

interwencyjna

Linia interwencyjna Ashland (1-800-ASHLAND) fo
bezptatna ustuga dostepna w przypadku wystgpienia
groznego lub niebezpiecznego wydarzenia

- mm Em = Em
NL GEVAAR - Gevaarlijke bestanddelen: Styreen,
Ontvlambare vioeistof en damp. Veroorzaakt
huidirittie. Veroorzaakt emstige oogirritatie. Kan
iritati van de luchiwegen veraorzaken. Word: ervan
Verdacht het ongeboren kind te schaden. Veroorzaakt
schade aan rganen (Gehoorsysteem) bij langdurige of
herhaalde blootstelling bi inademing. Schadelijk voor in
het water levende organismen, met langdurige gevolgen.
Preventie: - Alvorens te gebruiken de specialc.
aanwijzingen raadplegen. Verwijderd houden van
warmie, hete opperviakken, vonken, open vuur en
andere ontstekingsbronnen. Niet roken. Stoff ook gas!
nevel/ damp! spuitnevel niet inademen. Voorkom lozing
in het milieu. Beschermende handschocnen
beschermende kleding’ oogbescherming
gelaatsbescherming dragen. Maatregelen: In geval

Tt N MR ———

schuim

SV FARA - Farliga komponenter: Styren,
Brandfarlig vatska och inga. Irriterar huden
Orsakar allvarlig ogonirritation. Kan orsaka
imitation i luftvagarna. Misstanks kunna skada
det ofodda barnet. Orsakar organskador
(horselorgan) genom lang eller upprepad
exponering vid inandning. Skadliga
lingtidseffekter for vattenlevande organismer.
Firebyggande: Inhamta sarskilda
instruktioner fore anvandning. Far inte utsattas
for varme, heta ytor, gnistor, appen liga eller
andra antandningskallor. Rokning forbjuden
Inandas inte damm/ 1ok/ gaser/ dimma/ angor/
sprej. Undvik utslapp till miljon. Anvand
skyddshandskar/ skyddsklader/ ogonskydd
ansikisskydd. Atgirder: Vid brand: Slack med
torr sand. pulver eller alkoholresisten skum.

Innehaller COBALT 2-ETHYLHEXANOATE,
Kan orsaka en allergisk reaktion

PT PERIGO - Componentes perigosos: Estireno,
Liquido e vapor inflamaves. Provoca iritagdo cutinea
Provoca iritagdo ocular grave. Pode provocar iitagio
das vias respiratorias. Suspeito de afectar o nascituro.
Afecta os orglos (Sistema auditivo) apos exposisio
prolongada ou repetda por inalagio. Nocivo para os
organismos aquiticos com efeitos duradouros.
Prevengio: Pedic instrugaes especificas antes da
uilizago. Manter afastado do calor, superficies quentes,
faiscas, chamas abertas e outras fontes de ignigdo. Nio
fumar. Nao respirar as poeiras/ fumos/ gases/ névoas/
vapores! aerossois. Evitar a libertagdo para o ambiente.
Usar luvas de proteclol vestuirio de proteclo
protecgao ocular/ protecgo fucial Resposta: Em caso
de incéndio: para extinguir uilzar areia seca, um
produto quimico seco ou espuma resistente ao dlcool.

Contém bis(2-etilhexanoato) de cobalto. Pode provocar
uma reacgdo alérgica
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Program Responsible Care®

Responsible Care to wyjatkowa, ogdlnoswiatowa inicjatywa przemystu
chemicznego, ktérej celem jest ciggta poprawa w zakresie BHPIOS, jak réwniez
otwarta i przejrzysta komunikacja z udziatowcami.

Ashland stara sie realizowac cele Responsible Care i dgzy do
wyeliminowania wypadkdw wywierajgcych wptyw na ludzi, produkty

i Srodowisko. Publicznie informujemy o naszych globalnych dziataniach

w zakresie BHPIOS w celu zapewnienia przejrzystoéci w naszych postepach.

Zasady Responsible Care ukierunkowujg nasze zaangazowanie
na osiqggniecie trzech gtéwnych celéw:

e Eliminacja wszystkich wypadkdw w miejscu pracy: Wierzymy, ze mozna
zapobiec kazdemu wypadkowi... w migjscu pracy i poza nim. Dgzymy
do wyeliminowania chordb zawodowych oraz wypadkdw zwigzanych
ze Srodowiskiem, bezpieczenstwem, jakosciq oraz bezpieczernstwem
technologicznym.

e 7godnos$c¢ z normami: Przestrzegamy obowigzujgcych przepisdw prawa,
przepisdw regulacyjnych, specyfikacji technicznych oraz no m wewnetrznych,
zachowujgc przy tym surowe standardy etyczne.

e Ograniczenie negatywnego wptywu: Aby wspiera¢ odpowiedzialne podejscie
do ochrony srodowiska, nieustannie poszukujemy sposobdw na zmniejszenie
naszego $ladu ekologicznego, a jednoczesnie nie przestajemy dostarczac
produktéw zaspokajajgcych potrzeby klientow.

Do kluczowych zasad Responsible Care nalezqg:

e Przejrzystosc: Prowadzimy otwarty dialog z naszymi pracownikami
i spotecznosciami.

e Odpowiedzialnos$¢ za produkty: Wspdtpracujemy z partnerami z tancucha
dostaw oraz z klientami w celu zapewnienia skutecznego zarzgdzania
ryzykiem podczas opracowywania, produkowania, fransportowania,
uzytkowania i utylizowania naszych produktow.

e Globalny system zarzgdzania: Przestrzegamy standardowych procedur
stanowigcych fundament umozliwiajgcy osiggniecie naszych celow
Responsible Care.

(o?Ashland"

always solving



Certyfikaty

Ashland jest aktywnym cztonkiem Amerykanskiej Rady Chemicznej (American
Chemistry Council) oraz dziata w podobnych organizacjach w innych krajach,
takich jok Miedzynarodowa Rada Stowarzyszerh Chemicznych (International
Council of Chemical Associations). Uzyskalismy zewnetrzny certyfikat RC14001,
ktéry obejmuje uznawany na swiecie certyfikat § odowiskowy ISO 14001 oraz
dodatkowe wymogi w zakresie ochrony zdrowia, bezpieczenstwa oraz wymogi
witasciwe dla przemystu chemicznego.

Zaktady produkcyjne Ashland Composites sg objete miedzynarodowym
certyfikatem jakosci ISO 9001. Kopie certyfikatéw RC 14001 oraz ISO 9001
mozna znalez¢ na stronie ashland.com/about/quality.

s é RESPONSIBLE CARE"

NASZE ZAANGAZOWANIE W ZROWNOWAZONY ROZWOJ
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GLOBALNA CENTRALA

Ashland LLC

50 East RiverCenter Blvd.
Covington, KY 41012-0391 USA
Tel.: +18598153333

CENTRALA DZIALU KOMPOZYTOW

5200 Blazer Parkway
Dublin, Ohio 43017 USA
Tel.. +1614790 3333

ashland.com

® Zastrzezony znak towarowy nalezgcy do Ashland lub jej jednostek zaleznych,
zarejestrowany w réznych krajach

™ Inak towarowy nalezgcy do Ashland lub jej jednostek zaleznych, zarejestrowany
w réznych krajach
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